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Ill. RESUMEN EJECUTIVO

El proyecto “Caracterizacién automatica de desinformacion y noticias falsas en espafiol: Un enfoque
interdisciplinario desde la inteligencia artificial, el analisis linglistico y del discurso” (num. folio
PLU230017) fue financiado por el Fondo de Estudios sobre el Pluralismo en el Sistema Informativo
Nacional, Convocatoria 2023, de la Agencia Nacional de Investigacion y Desarrollo de Chile (ANID). Su
periodo de ejecucion fue de enero de 2024 hasta marzo de 2025.

Este trabajo se enmarcé fundamentalmente en esta linea de investigacién del XV Concurso del
Fondo: "Caracterizacion de la desinformacion y noticias falsas: como se crean y difunden; quién y por
qué son creadas. Entendiendo por desinformacion la informacion falsa o engafiosa que se difunde de
manera intencionada para engafar e intentar manipular las creencias, emociones y opiniones del
publico en general”.

Mas concretamente, el proyecto abordd el problema de la caracterizacién automadtica de la
desinformacién y las noticias falsas en espafol, empleando para ello un enfoque interdisciplinario
desde las ciencias de la computacién y las ciencias sociales, mediante la integracion de técnicas de
inteligencia artificial, analisis linglistico y andlisis del discurso. Sabemos que es mucho mas facil y
menos costoso crear una noticia falsa que detectarla. Por eso, la idea de este proyecto no apunté
sencillamente a etiquetar o clasificar noticias como reales o falsas, sino a comprender las
caracteristicas inherentes a los discursos desinformativos, incluyendo las caracteristicas discursivas
de quienes las crean y difunden, analizando para ello una serie de métricas linguisticas y propiedades
estructurales en los procesos de dispersidon de desinformacion.

La pregunta de investigacion fue la siguiente: ¢Como se produce desinformacion y noticias falsas en
espaiol? Para intentar responderla, nuestro objetivo general fue el siguiente:

® OG. Comprender la forma en que se produce la desinformaciéon y las noticias falsas en el
contexto chileno, desde el punto de vista de su contenido e instalacién de dicho contenido.

Los objetivos especificos, que tributan al cumplimiento del objetivo general, fueron los siguientes:

e OE1l. Caracterizar automaticamente, mediante técnicas de inteligencia artificial, noticias
falsas en espafiol en el contexto chileno.

e OE2. Identificar patrones lingliisticos léxico-gramaticales de las noticias falsas y las reales en
el contexto chileno.

e OE3. Analizar criticamente los discursos de las noticias falsas en relacidn con las estructuras
sociales bajo las cuales emergen en Chile.

e OEA4. Identificar el ecosistema digital de las noticias falsas en relacién con sus efectos en la
discusidn publica y politica chilena.

La idea general de todo el trabajo se resume en la Figura 1. Se utilizé6 una metodologia mixta, que
incluye técnicas cuantitativas estadisticas y de inteligencia artificial (en particular, modelos de
aprendizaje automatico y rasgos lingliisticos empleados para procesamiento de lenguaje natural), asi
como cualitativas de andlisis critico del discurso (ver Seccién IV). Los resultados de productividad
cientifica obtenidos incluyen seis articulos cientificos (cuatro publicados y dos en revisién) y la
participacién en conferencias cientificas. Ademas se desarrollé un producto tecnolégico, llamado
VIGILIA (https://vigilia.uv.cl/) el cual permite analizar textos noticiosos de manera automatica,
utilizando rasgos linglisticos y clasificadores automaticos, aportando asi informacion relevante


https://vigilia.uv.cl/

relacionada con la caracterizacion de la desinformacion (ver Seccion V). Las actividades de
divulgacion incluyeron entrevistas radiales y via streaming, charlas y notas de prensa (ver Seccién V).

Los datos analizados incluyeron rumores de Twitter (hoy X) durante el periodo del estallido social, asi
como medios de prensa online y redes sociales como YouTube, Instagram y TikTok, relacionados con
instalaciones de discursos extremistas en el contexto del estallido social y proceso constituyente
chileno. Los resultados dan cuenta del uso de la desinformacién para la instalacion de discursos, y de
su notorio uso de la emocionalidad para interpelar mas facilmente en los interlocutores y asi facilitar
su rapida difusion, uno de los factores que inciden en las serias dificultades para distinguir entre
noticias falsas y reales, ya sea empleando mecanismos automdaticos como manuales. Ademas del
contexto chileno, a raiz de la noticia de la falsa muerte del linglista e intelectual Noam Chomsky, se
estudié otro tipo de desdrdenes de informacién, que llamamos “noticias falsas no-intencionadas”, y
gue resultaron ser notoriamente dificiles de distinguir. El problema se acentla debido a las actuales
demandas de sustentabilidad econdmica de los medios de prensa online, que publican hechos
noticiosos aceleradamente sin verificarlos previamente, y en algunos casos observados incluso
llegando a no corregir las noticias, pese a que han sido desmentidas por otros medios. Todo lo
anterior evidencia la importancia de continuar investigando este tipo de desérdenes. Con todo, tanto
los objetivos especificos como el objetivo general se cumplieron a cabalidad.

Caracterizacion automatica de
desinformacion y noticias falsas en espanol
Un enfoque interdisciplinario desde la inteligencia artificial, el analisis

lingUistico y del discurso.

Recolectamos datos usando técnicas
de scrapping , luego de acordar
criterios de inclusion de textos en
funcién de los medios y los temas.

¢Qué hacemos?

Un equipo interdisciplinario de
profesionales de informatica,
sociologia, linglistica y periodismo
analizamos datos sobre noticias
falsas y desinformacion.

Desarrollamos

algoritmos ‘E

Utilizando técnicas de aprendizaje Sledi?teglri'h los Large Language
automatico (machine learning) y odels (LLM) para apoyar tareas
procesamiento de lenguaje natural que_ reqtieren’ na comprension

(NLP) sobre textos en castellano. profunda y contextual de los
contenidos noticiosos.

Hacemos analisis
linguiistico y de discursos

Preguntdndonos qué se dice, cdmo se
dice, cuando se dice, quién o quiénes
lo dicen, y en qué momentos se dicen
cosas relacionadas a desinformacion
o noticias falsas.

Intentando comprender sus efectos en la
discusién  publica. Nos interesa la
dimensiéon politica y comunicacional
desde una perspectiva interdisciplinaria.

Nos interesa abrir el conocimiento para todas/os

®

vigila

Al finalizar este proyecto dejaremos una plataforma abierta para
que puedan explorar nuestros hallazgos y generar sus propias
investigaciones. El problema de la desinformacion y las noticias
falsas no se agota en esta investigacién pero queremos dejar

nuestro trabajo a disposicion de todas y todos.

Figura 1. Resumen esquematico del trabajo realizado.



IV. MeToboLoGiA

La Figura 2 ilustra un esquema general de nuestra metodologia de trabajo. Debido al dmbito
interdisciplinario del problema, utilizamos un enfoque mixto y relaciona, combinando técnicas
cuantitativas de estadistica e inteligencia artificial —en particular, modelos de aprendizaje automatico
(en inglés, machine learning) y rasgos linglisticos empleados para procesamiento de lenguaje natural
(en inglés, natural language processing o NLP)—asi como técnicas cualitativas de andlisis critico del
discurso.

« Extraccion: Scraping y APls.

« Preprocesamiento:
Categorizacion,
almacenamiento

Recoleccion

Estrategia

Interdisciplinarios

- e e e e ececeeceeceeee ‘_-—

R et e i R

Enfoque

Mixto y relacional combinando:
e Mineria de datos y NLP con
modelos de machine
learning.
e Anadlisis critico(s) del discurso

e Calculo de rasgos
linguisticos
e Analisis de los discursos

Integrando

Se---p

Triangulacion de resultados de
modelos estadisticos con
evidencias cualitativas:
o Medicion de impactos
o Complejizando la
desinformacion

Corpus

Noticias de portales web,
verificadores de hechos
(FastCheck CL, Mala Espina,
etc.) y editoriales.

Figura 2. Metodologia de trabajo

Los principales objetos de estudio fueron textos informativos online, provenientes de:

o Noticias de medios de prensa tradicionales.

e Verificaciones de noticias realizadas por servicios de verificacion de hechos o fact-checking.

e Transcripciones de mensajes difundidos a través de plataformas de redes sociales como X
(ex-Twitter), Instagram, TikTok, YouTube, entre otras.

Entre los diversos metadatos complementarios, se tomaron especialmente en cuenta los autores o
cuentas de los textos y sus fechas de publicacion.



Los textos fueron extraidos manualmente o utilizando técnicas de web scraping. Uno de los datasets
previamente existentes utilizados, CLnews dataset, sobre rumores dispersados durante el periodo del
estallido social en Chile, fue construido empleando la antigua APl de Twitter. La Seccién V presenta
nuevos datasets publicados y derivados de este proyecto, asi como articulos cientificos que los
utilizan.

Para describir los datos se utilizé estadistica descriptiva. Luego se trabajé con dos técnicas de andlisis
cuantitativo: aplicacidon de distintos tipos de rasgos linglisticos, esto es, métricas de analisis Iéxico,
sintactico y semantico, propias del procesamiento de lenguaje natural; y aplicacion de modelos de
aprendizaje automatico, propios de la inteligencia artificial, que de acuerdo con el enfoque de
aprendizaje supervisado, fueron previamente entrenados para clasificar entre noticias falsas o reales.
En este contexto, los rasgos lingtisticos juegan un papel fundamental para poder explicar mejor los
resultados aportados por los clasificadores; esto es un aporte innovador de nuestra propuesta.

Finalmente, para un analisis mas interpretativo, se empled analisis critico del discurso, una técnica
cualitativa que se sitla en el contexto en que se difunden los textos informativos, para poder
intentar explicar no sdlo qué caracteristicas distinguen los textos reales de la desinformacidn, sino
ademas las razones que promueven su creacion y rapida viralizacidn. La triangulacion final entre los
resultados cuantitativos y cualitativos nos permiten evaluar impactos sociales a partir de los datos
analizados, y profundizar acerca de la complejidad del problema de la desinformacién a nivel global y
en la realidad local.


https://doi.org/10.5281/zenodo.5851205

V. PRINCIPALES RESULTADOS

A partir de los analisis realizados, fue posible evidenciar la alta dificultad para poder distinguir entre
noticias reales y falsas de manera automatica. La dificultad aumenta si se intenta hacer una
clasificacion no-binaria, agregando nuevas etiquetas, también usadas por plataformas de
fact-checking, para acentuar el hecho de que una noticia podria ser, por ejemplo, verdadera pero con
ciertos datos incorrectos o manipulados, o bien no ser necesariamente falsa, sino que mas bien
inverificable.

En Chile, la desinformacidn y las noticias falsas se han utilizado con éxito en el contexto politico, para
manipular elecciones e instalar discursos de odio, extremistas o antidemocraticos. Esto es coherente
con estudios realizados en otros contextos internacionales (Watson, 2020). Para poder mejorar los
resultados de los clasificadores automaticos, se hace preciso ampliar los datos de noticias falsas
existentes, los que resultan dificiles de recolectar, debido en parte a la posterior eliminacién de las
noticias por parte de los medios o autores, una vez resultan ser desmentidas, o bien porque las
fuentes originales de desinformacién no corresponden a textos noticiosos en el contexto tradicional,
sino que corresponden a contenido multimodal, conformado por pequefos textos acompafiados de
videos o imagenes, con una fuerte carga contextual, y difundidos a través de plataformas de redes
sociales en linea.

Pese a estas dificultades, hemos podido corroborar que la aplicacién de rasgos linglisticos sobre los
textos permiten identificar ciertas propiedades distinguibles en los textos desinformativos. En
general, para los datos analizados, se observa que los textos desinformativos suelen tener una fuerte
carga emotiva, sea positiva o negativa, apelando a los sentimientos del lector para su mas rapida
viralizacion. Esta emotividad ademads va dirigida hacia mayores adjetivaciones, y en algunos casos
dirigidas hacia personas o entidades especificas, lo que contribuye de manera clave en la instalacion
de discursos. De acuerdo a los casos de estudio considerados, podemos ver que un cierto espectro
politico de ideologias extremistas en Chile actia de manera muy coordinada y con rdpidos tiempos
de respuesta, siendo un grupo reaccionario efectivo y eficiente en instalar discursos, empleando la
desinformacién y otros desérdenes informativos, como los discursos de odio, para este fin.

Fuera del contexto politico, la contingencia de la falsa noticia del fallecimiento del linglista e
intelectual Noam Chomsky, nos llevé a estudiar un tipo de misinformation relacionada con lo que
llamamos “noticias falsas no-intencionadas”, a saber, noticias falsas que publican medios de prensa
tradicionales, creyendo que son ciertas, a partir de un rumor que luego resulta ser falso. Al ser estas
noticias redactadas como si fueran ciertas, sin las intenciones de manipulacidn propias de las noticias
falsas en contextos politicos, se acentlan las dificultades de clasificacion automatica. Mas aun, a
partir de este caso de estudio se pudo observar que una vez desmentida la noticia falsa, las
estrategias de los medios fueron distintas entre si: algunos medios eliminaron la noticia falsa original,
otros la modificaron, transformando las certezas a una redaccién mds ambigua y condicional,
mientras que otros medios mantuvieron la noticia falsa sin cambios, incluso llegando en algunos
casos a publicar la noticia que desmentia la original, dejando ambas online. Esto ultimo nos permitié
ver transparentemente cdémo operan ciertos medios de comunicacién en linea, que tras una
apariencia y uso de formas de medio periodistico, esconde empresas mas preocupadas de ganar
dinero a través de los clics de las audiencias que de la informacion veraz.

A continuacion se listan los distintos articulos cientificos, presentaciones en conferencias cientificas y
datasets publicados producto de este trabajo.
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Articulos cientificos

E. Puraivan, F. Riqguelme, R. Venegas (2025). A linguistic features-based approach for the
functional analysis of disinformation in Spanish. En Revision.

D. Rivera Ldépez, A. Berrios, F. Riquelme, J. C. Ordenes, R. Venegas (2025). Discursive
articulation beyond the crisis: Chilean far-right path from anecdotal to mainstream
discussion on social media platforms 2019-2023. En Revision.

J. C. Calderon, E. Puraivan, R. Venegas, F. Riquelme (2025). Classification of political
disinformation texts in Spanish: A multiclass approach based on machine learning and
linguistic features. Proceedings of 10th International Congress on Information and
Communication Technology (ICICT 2025), Aceptado.

J. C. Calderon, E. Puraivan, F. Riquelme, R. Venegas (2025). Analysis of verbs as linguistic
markers in political disinformation. Proceedings of 10th International Congress on
Information and Communication Technology (ICICT 2025), Aceptado.

F. Riquelme, E. Puraivan, D. Rivera, M. Varas, R. Venegas, C. Mellado, A. Berrios, K. Hidalgo, A.
Inostroza, J.-C. Ordenes, N. Riquelme (2025). Muertes de celebridades: Sobre la clasificacién
automadtica de noticias falsas no intencionadas. Ingeniare. Revista chilena de ingenieria,
32(37): 1-17.

D. Rivera, F. Riquelme, M. Vernier, A. Balboa, A. Berrios, V. Rivera, A. Nufiez, M.-A. Vivar
(2024). Funcionamiento discursivo de la extrema derecha chilena en prensa y TikTok.
Revisionismo histdrico a 50 afios del Golpe de Estado. Letras, 95(141): 304—-324.

Conferencias

J. C. Calderon, E. Puraivan, F. Riquelme, R. Venegas (2025). Analysis of verbs as linguistic
markers in political disinformation. 10th International Congress on Information and
Communication Technology (ICICT 2025), February 18-21, London, UK.

J. C. Calderon, E. Puraivan, R. Venegas, F. Riquelme (2025). Classification of political
disinformation texts in Spanish: A multiclass approach based on machine learning and
linguistic features. 10th International Congress on Information and Communication
Technology (ICICT 2025), February 18-21, London, UK.

F. Riquelme , E. Puraivan, D. Rivera, M. Varas, R. Venegas, C. Mellado, A. Berrios, K. Hidalgo,
A. Inostroza, J.-C. Ordenes, N. Riquelme (2024). Muertes de celebridades: Sobre la
clasificacion automadtica de noticias falsas no intencionadas. /I Congreso Internacional de
Investigacion Interdisciplinaria, Ingenieria y Empleabilidad (CINVIE 2024), October 28-30,
Valparaiso, Chile.

Datasets

F. Riguelme et al., “FalleciDades_ES: Dataset de noticias en espafiol reales y falsas sobre
fallecimientos de celebridades.” Zenodo, Jul. 28, 2024. doi: 10.5281/ZENODO.13117808
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VL.

ACTIVIDADES DE DIVULGACION

Charlas y presentaciones

27 feb 2024 | “Ciencia al atardecer”. Charla abierta a la comunidad, Anfiteatro Playa del
Deporte, Vifia del Mar. Organizada por la Agencia Nacional de Investigacién y Desarrollo
(ANID). Expositores: René Venegas.

26 y 31 mar, 2 abr 2024, 12:00-13:30 hrs | Workshop en Escuela de Sociologia, Universidad
de Valparaiso. Organizada por Daniela Jara, Directora de la Escuela de Sociologia. Relatores:
Diego Rivera, Anais Berrios, Fabian Riquelme.

13 mar 2024 | Charla en Doctorado de Industria Inteligente, Pontificia Universidad Catdlica
de Valparaiso | Expositores: René Venegas y Eduardo Puraivan.

Notas de prensa

05 jul 2024 | Diario USACH | Investigador en Medios: "Las fake news tienen rasgos
lingiisticos que dan una falsa impresién de profundidad"”

29 jun 2024 | Las Ultimas Noticias | “Algunos creadores de fake news buscan un efecto
similar al de un pirémano”.

28 jun 2024 | G5 Noticias | Investigadores analizan fendmeno de rumores falsos sobre
muertes de celebridades

28 jun 2024 | Universidad de Valparaiso | Investigadores analizan fendmeno de rumores
falsos sobre muertes de celebridades

Entrevistas

21 ago 2024 | “Revolucién digital”, con Marco Aravena, Radio Valentin Letelier
06 ago 2024 | “Sin Filtro”, con Lorena Ruiz, Radio Valentin Letelier
02 jul 2024 | “Sin Pretexto”, con Mirna Schindler, Radio USACH
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https://www.diariousach.cl/investigador-en-medios-estamos-viviendo-una-epoca-de-mucho-extremismo-y
https://www.diariousach.cl/investigador-en-medios-estamos-viviendo-una-epoca-de-mucho-extremismo-y
https://www.litoralpress.cl/paginaconsultas/Documentos/Crear_Achivo_Pdf.aspx?LPKey=RBUL7Y3BI22JPP5N2CI2HZUEJ5NRGIOK6Q3QYY3IL3YY7NK67VSA
https://www.litoralpress.cl/paginaconsultas/Documentos/Crear_Achivo_Pdf.aspx?LPKey=RBUL7Y3BI22JPP5N2CI2HZUEJ5NRGIOK6Q3QYY3IL3YY7NK67VSA
https://g5noticias.cl/2024/06/28/investigadores-analizan-fenomeno-de-rumores-falsos-sobre-muertes-de-celebridades/
https://g5noticias.cl/2024/06/28/investigadores-analizan-fenomeno-de-rumores-falsos-sobre-muertes-de-celebridades/
https://uv.cl/archivo-noticias-uv/26884-investigadores-analizan-fenomeno-de-rumores-falsos-sobre-muertes-de-celebridades
https://uv.cl/archivo-noticias-uv/26884-investigadores-analizan-fenomeno-de-rumores-falsos-sobre-muertes-de-celebridades
https://open.spotify.com/episode/0iZ8dA5g6w8Srlwi7Hv6rp?si=860d2f355b3f45df&nd=1&dlsi=376e0b9b33b4462c
https://www.mixcloud.com/RadioValentinLetelier/sin-filtro-uv_t2e4_fabian-riquelme/
https://www.youtube.com/watch?v=acyRfb2Q8gQ

VIl. RECURSOS UTILIZADOS

Este proyecto contd con un financiamiento por parte de la Agencia Nacional de Investigacién y
Desarrollo (ANID) de $30.000.000 pesos chilenos. De ellos, se utilizaron finalmente $28.848.935,
correspondientes a un 96% de los recursos.

El 83% del presupuesto utilizado se empled en sueldos para los desarrolladores y ayudantes de
investigacion. Las y los investigadores del proyecto no recibieron ningun tipo de apoyo econémico
por parte del proyecto.

El 17% restante del presupuesto se utilizé en gastos de operacion, para la contratacién de un servicio
de acceso a la APl de OpenAl, el disefio y confeccion de elementos de merchandising relacionados
con la herramienta VIGILIA, y el disefio e implementacion del Front-end de la plataforma de
https://vigilia.uv.cl/, que debid integrar la plataforma de andlisis desarrollada por el equipo del
proyecto. Todos estos gastos se realizaron siguiendo las normativas vigentes por el sistema publico,
lo que incluye el uso de Mercado Publico y la blsqueda abierta de cotizaciones y oferentes. Los
gastos fueron solicitados a lo largo del proyecto por el Investigador Responsable del mismo, y
administrados directamente por la Vicerrectoria de Investigacién e Innovacién de la Universidad de
Valparaiso.

Adicionalmente, la plataforma de VIGILIA estd montada en servidores de la Escuela de Ingenieria
Informatica de la Universidad de Valparaiso, para lo cual contamos con el apoyo de Fabidn Lepe,
Administrador de Sistemas y Redes. Para el cdlculo de los rasgos linglisticos, se utilizan los
algoritmos desarrollados por la plataforma PACTE, a cargo del investigador del proyecto René
Venegas.

Por ultimo, la implantacidn de la plataforma debid ajustarse a los lineamientos del Departamento de
Ciberseguridad de la Direccién General de Modernizacién y Transformacién Digital de la Universidad
de Valparaiso.
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VIIl. CoONCLUSIONES

La desinformacién de noticias falsas en espafiol se produce de manera interesada o desinteresada, y
por razones diversas. Su uso puede llevar a meros beneficios econédmicos, sin un gran impacto para la
sociedad —como en el caso de la difusién de falsas muertes de celebridades— o bien con un enorme
impacto para las democracias y las narrativas histdricas y sociales. La deteccion de noticias falsas es
un problema aun abierto, que parece ingenuo que se pueda abordar exclusivamente empleando
técnicas de aprendizaje automatico, a partir del mero entrenamiento de eventos pasados. Por una
parte, se hace preciso contar con mas datos de noticias falsas para poder mejorar el entrenamiento
de los clasificadores, pero por otro lado, parece imprescindible también abordar el problema desde
un enfoque mas interdisciplinario, que incluya un andlisis linglistico de los textos, asi como el
contexto social en que las noticias estdn inmersas.

Tanto los objetivos especificos como el objetivo general originalmente propuestos fueron cumplidos.
En efecto, se emplearon modelos de aprendizaje automatico propios de la inteligencia artificial para
clasificar noticias falsas en espafiol en el contexto chileno; se identificaron patrones lingliisticos
|éxico-gramaticales, entre los cuales destacan aquellos relacionados con las emociones y los
sentimientos, como rasgos diferenciadores para distinguir entre noticias falsas y reales; se analizaron
criticamente discursos extremistas emergentes en Chile, y se identificd un ecosistema digital de
noticias falsas, que incluyen las nuevas formas de financiamiento de los medios de prensa en linea,
asi como las plataformas de redes sociales, para afectar en la rapida viralizacion de la
desinformacién. Todo esto ayudd a comprender de mejor manera cédmo se produce la
desinformacién y las noticias falsas en el contexto chileno, desde un punto de vista de su contenido y
la instalacién de dicho contenido.

En cuanto a los resultados esperados en la formulacidn inicial, ya se publicaron cuatro articulos
cientificos, y al momento de la entrega de este informe, otros dos (ambos WoS) se encuentran bajo
revision de pares. Como divulgacion social, se realizaron tres entrevistas radiales, una de ellas
difundida ademas a través de YouTube, aparecimos en diversas notas de prensa, y se organizaron tres
charlas de difusidn, una de ellas por la ANID para publico general, otra para el Doctorado de Industria
Inteligente de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, y un workshop para la Escuela de
Sociologia de la Universidad de Valparaiso. Finalmente, cabe destacar VIGILIA (https://vigilia.uv.cl/),
producto tecnoldgico que desde los dispositivos méviles permite conocer los detalles de este
proyecto, pero que desde notebooks y computadores de escritorio permite ademds analizar textos
noticiosos de manera automatica, a nivel linglistico y también a nivel de su clasificacion automatica
entre noticias reales o falsas. Esperamos poder continuar poblando esta aplicacion con mas datos de
entrenamiento, para poder mejorar asi sus capacidades de clasificacién, y asi constituirse
eventualmente en una aplicacién de gran utilidad para toda la comunidad, pero también para
periodistas y especialistas.
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